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個人資料收集聲明 ("聲明") 
立橋保險有限公司（以下統稱為“我們”或“我們的”）為立橋集團成員；團隊並不時加添新的聯營及附屬公司成員（統稱為

“我們集團”或“立橋集團”）我們明白其根據香港特別行政區《個人資料（私隱）條例》（第486章）（“私隱條例”)收集、

持有、處理、使用、轉移、披露和╱或共享該等個人資料所負有的責任。我們僅為合法和相關的目的收集個人資料，並將採取一

切實可行的步驟，確保我們所持個人資料的準確性和安全性。本聲明亦就此而制定。 

 

收集個人資料目的 
您須不時向我們提供關於您自己、保單持有人、受保人、索償人及／或其他有關人士的資料，以便我們能向您提供保險產品和服

務。向我們提交您的資料是自願性的，然而，若您未能提供有關資料，可能導致我們不能為您或繼續為您提供保險及／或相關產

品與服務。 

 我們可能向您收集、使用、儲存、轉讓或披露您的個人資料(包括信用資料和以往申索紀錄)以達到下列目的,包括但不限於： 

1. 確保您及您的電腦能以最有效方式瀏覽本網站內容； 

2. 確保我們能與您溝通，處理查詢，並驗證您的身份； 

3. 確定您可能符合資格投保的保險計劃，並提供報價； 

4. 為您處理評核向我們提出的投保申請，管理並進行調整、取消、更新保單，續保或附加批註； 

5. 協助我們簽發、管理及處理您的保單、籌劃共同保險及/ 或再保險、執行付款指令、處理續保通知及相關服務； 

6. 協助我們評核及處理索償相關的目的，包括調查或結清索償、偵測和防止欺詐行為(無論是否與就我們和／或我們集團提供的

產品或服務有關)； 

7. 行使代位權（如適用）或追收尚欠金額（如有）； 

8. 不時就本條款所列的任何目的核對所持有的與您有關的任何資料； 

9. 為統計或其他目的進行市場研究，以改善我們的產品和服務及為您設計產品╱服務； 

10. 按保單條文履行我們與您之間的合約義務及我們為向您提供任何產品或服務而牽涉的其他目的； 

11. 推廣、管理、經營及直銷我們及立橋集團的保險產品及服務； 

12. 就您事前訂明的同意（如有）約束之下，直接促銷下列“直銷”段落所述的產品、服務及其他標的，而您可在任何時間知會

我們以行使撤回同意的權利； 

13. 在您自願的情況下，讓您參與我們的互動服務； 

14. 遵守任何義務、要求、政策、程序、措施或安排與我們及立橋集團分享資料； 

15. 遵守任何適用法律、規則、規例、實務守則或指引所要求與我們及立橋集團分享資料、或披露個人資料以協助在香港或以外

其他地方的警方調查、或遵守與其他任何政府或監管機構協議、執法及進行制裁、預防或調查洗黑錢、恐怖主義融資、欺詐

或其他非法活動； 及 

16. 其他在收集個人資料時或之前列明之目的。 
 

個人資料轉讓 
所有收集得來的個人資料將予以保密，但我們可能會按香港境內外的個別情況，把您的個人資料披露及轉讓至或由： 

• 向我們提供技術或其他服務包括直接營銷服務、任何提供付款、數據處理、網站託管、與業務營運，和／或其他服務予我們

之代理、承辦商或第三者和任何為我們提供保單管理和保險服務的服務供應商，包括但不限於保險中介機構、為保險公司承

保的分保公司、理賠師、索償調查公司、律師、會計師、財務顧問、醫院、保健組織、其他保險公司、金融機構和信用卡公

司、信貸資料評級機構、追收債務機構等，不論在香港或其他地方，並有同等的保密義務； 

• 整合保險業申索和承保資料的組織、防欺詐組織、其他保險公司（無論是直接地，或是通過防欺詐組織或本部分中指名的其

他人士）、警察、和保險業就現有資料而對所提供的資料作出分析和檢查的數據庫或登記冊（及其運營者）； 

• 相關的保險業協會/聯會及其成員； 

• 立橋集團成員、聯營公司和商業合作夥伴； 

• 精算或研究機構； 

• 政府、司法機構、執法機構、稅務機關（如適用）、監管機構、或任何根據法例和/或監管責任而需作出披露的人士；和 

• 其他在收集個人資枓時列明的轉讓人士 

 

以上情況適用於香港境內或境外的。假如我們需要把您的個人資料轉讓至香港境外地區，我們會確保受讓者擁有至少相當於我們

的政策、程序、合適的安全伺服器及其他措施，以保障您的個人資料，而轉讓必須符合上述目的。 
 

直銷 
我們可能會不時使用、披露或轉移您的姓名、聯絡資料（包括但不限於電話號碼、電郵地址、聯絡地址、服務及產品組合、財務

及背景資料）（“相關個人資料”），讓我們、立橋集團的成員及我們的聯營公司和商業合作夥伴（不論有獲利與否）可以使用

相關個人資料，為您提供以下產品和服務進行直接促銷(包括但不限於提供獎賞、客戶或會員優惠計劃): 

• 保險、銀行、金融、證券、資產管理和相關產品及服務； 

• 健康、保健及醫療、餐飲、體育運動及會員服務、健身或類似的休閒活動、旅遊及交通、社交網絡、媒體的產品及服務。 

 

我們及立橋集團有意向您送交推廣訊息或資料，及根據上述段落使用包括披露或轉移您的個人資料，如沒有您的同意（包括不反

對的表示），我們不會使用。您亦可以行使權利，撤回先前同意我們使用和/ 或披露或轉移關連個人資料，和/ 或向第三方提供

相關個人資料作直銷用途的決定，假如您選擇行使該權利，我們要確保停止使用相關個人資料作直銷用途，但作續保通知及相關
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服務則例外。假如您反對我們使用及披露相關個人資料作直銷用途，請在有關部分列明您的選擇。您亦可隨時致函我們行使您不

同意或撤回您同意此項安排的權利。 
          

續保通知及相關服務 
為確保您繼續得到保障，我們會適時向您提供續保通知及相關服務。該服務可能涉及使用您個人資料，並已明確列入上述的收集

個人資料目的之一。假如您及後選擇行使權利拒絕接受續保訊息，這樣您必須自行承擔因未能依時續保的風險。 
 

查閱個人資料 
按照“私隱條例”規定，您有權查閱及更正我們所持有的個人資料，如果我們未能為您提供資料，我們需提供拒絕理由，並提供

所憑藉的法律理據。若您要行使有關權利，請按照以下方式聯繫我們，我們會盡快處理您提出的查閱及更正個人資料要求，但在

某些情況下，我們可能會收取合理的費用，以抵銷我們為執行您的資料查閱要求而引致的行政和實際費用。如果您對我們的私隱

政策及個人資料收集聲明有任何疑問，請郵寄至： 
 

個人資料保護主任 

立橋保險有限公司 

香港上環干諾道中 168-200 號信德中心招商局大廈 11樓 1116-1118 室 

 

資料保安 
我們採取切實可行的步驟，確保我們所持有的個人資料受到保護，收集的個人資料亦儲存於安全伺服器內，並在合約或法律訂明

的必要保留期限內（以較遲者為準），保留、維護、控制、保護您的個人資料，所有涉及付款交易及收集個人資料的網頁亦使用

嚴格的保安程序。 
 

私隱政策 
 您可隨時查閱我們網站上的私隱政策與保安，包括Cookie 檔案使用方法。 
  

保留權利 
我們保留全權及絕對酌情權隨時更改或修改本個人資料收集聲明及私隱政策，以確保本個人資料收集聲明及私隱政策配合我們未

來發展，行業發展趨勢和/或任何法律或監管規定的變動。 
 
您的聲明 

您已知悉及接受使用我們的網站及/或我們的產品和服務即表示您接受我們的網站使用條款，本個人資料收集聲明及保安及私隱聲

明。 

 

這是我們目前有效的個人資料收集聲明，本聲明取代以往在我們網站上公佈的任何的個人資料收集聲明。我們可隨時更改本聲明

或任何其他政策及聲明，而無需特別向您發出通知。 

 

    使用我們的網站及/或我們的產品和服務即表示您同意及接受我們的保安及私隱聲明包括本個人資料收集聲明。 

          

    同樣地，在本個人資料收集聲明及保安及私隱聲明被修改後，您同意及接受我們已為您提供足夠的更改通知，而您會被視為接受

任何新的個人資料收集聲明及保安及私隱聲明。 

 
 
*中英文版本如有歧異，概以英文本為準。 
 

 


